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关于公司投诉意见及反馈渠道通知

致全体员工：

为了确保公司内部的良好沟通和问题解决机制，公司特设立了员工投诉意见及反馈渠道，以便员工随时随

地与公司联系并提出建议和意见。无论是关于工作环境、同事关系、管理政策还是其他任何方面的问题，公司

都会一视同仁，竭力解决。

投诉反馈渠道：

电子邮箱：常务副总邮箱: 1011577761@qq.com

总裁邮箱：l53751@outlook.com

以通过发送邮件的形式至上述任一的邮箱进行投诉意见及反馈，公司收到后会尽快回复并展开调查进行处

理。

如何使用投诉反馈渠道：

明确描述问题：在提出投诉或建议时，请尽量清晰地描述问题，并提供相关的背景信息和证据。

保持沟通畅通：公司承诺对员工的投诉和建议进行保密处理，并尽最大努力在最短的时间内给予员工满意

的答复。

公司承诺：

秉持公正与透明：公司将以公正、透明的态度对待每一份投诉和建议，全力以赴解决问题。

尊重与保密：公司将严格保护员工的个人信息和投诉内容，绝不泄露给任何无关方。

持续改进：员工的反馈将作为公司持续改进的动力，为公司提供更加优质的工作环境和服务品质。

感谢所有员工对公司的支持与信任！公司期待着所有员工的积极参与和宝贵建议，共同推动公司不断进步。

感谢大家的支持和配合！

特此通知！
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